
部门（单位）整体支出绩效目标自评表

（2023年度）

部门（单位）名称 政务服务管理局

部门资金（万元）

资金来源 年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值权重 执行率 得分

年度总资金 212.65 187.84 183.99 10 97.95% 9.8

其中:中央安排

（万元）
0 0 0 - - -

自治区安排（万

元）
0 0 0 - - -

地（州、市）安

排（万元）
0 0 0

县（市、区）安

排（万元）
212.65 187.84 183.99

其他资金（万

元）
0 0 0 - - -

年度总体目标

预期目标 实际完成情况

落实政务服务事项“五级十二同”相关工作要求，按照“四减

”原则，持续开展政务服务事项办事指南核查工作，年度重点

开展深化“放管服”改革，规范“证照分离”，助力审批提

速，全程网办事事项达到88%、审批事项办理时限较法定时限

缩短73%，深化“一件事一次办”的改革，持续拓展“一网通

办”，全年办件数量40万件。年度预算经费212.65万元。

年初设定的预期目标已按时完成，人员经费等基本支出按时发放，项目

支出按时、按手续足额支付。2023年本单位基本支出全年支出总额

181.59万元，其中：人员经费支出177.82万元，为在职人员提供工资、

津贴补贴、社保费、公积金、奖金等；公用经费支出3.77万元，用于保

障单位水电费、购买办公用品等经费。全年实施项目1个，支出2.40万

元，用于发放下派干部的个人补助，提高工作队工作效率。落实政务服

务事项“五级十二同”相关工作要求，按照“四减”原则，持续开展政

务服务事项办事指南核查工作，年度重点开展深化“放管服”改革，规

范“证照分离”，助力审批提速，全程网办事事项达到83.22%，审批事

项办理时限较法定时限缩短74.51%，深化“一件事一次办”的改革，持

续拓展“一网通办”，全年办件数量72.3万件。

一级指标 二级指标 三级指标 预期指标值 指标值设定依据 实际完成指标值 分值权重 得分

运行成本

质量指标 培训费下降率 >=5% 工作计划 5% 8 8

成本指标 预算经费 <=212.65万元 预算公开 183.99万元 12 11.76

管理效率 质量指标

项目支出预算执行率 =100% 政策制度 100% 10 10

政府采购执行率 =100% 政策制度 100% 10 10

履职效能

数量指标 全年办件数量 >=40万件 工作计划 72.3万件 15 15

质量指标

全程网办事项比例 >=88% 工作计划 83.22% 10 9.46

社会效益 事项审批时间缩短 >=73% 工作计划 74.51% 15 15

服务对象满意度 满意度指标 群众满意度 >=95% 十四五规划 95% 10 10

总分 100 99.02分


